Tekst 10.1A - Letterlijk protocol van een interview

Interview met dr. Ad van Holten hoofd Atlasprodukties van Wolters-Noordhoff (15-2-1995)PRIVATE 

Voordat we aan het eigenlijke interview beginnen praten we over de plotselinge dood gisteravond van Ischa Meijer.

Van Holten is erdoor getroffen en begon erover. Een paar jaar geleden was hij bij Ischa in het pro​gramma toen de WN-Wereld​atlas uitgekomen was. Meijer wilde wel eens weten wat voor mensen atlasmakers waren. Ieder​een bij Wolters Van Holten afgeraden op het ver​zoek in te gaan. 'Je wordt afgemaakt', had men hem gezegd. Desondanks ging hij toch op Meijers verzoek in. Voor de uit​zending stak Meijer een duim op tegen Van Holten. Die wist niet wat hij daar mee aan moest. Het liep allemaal goed af, het werd een leuke uitzending. Meijer was oprecht geinteres​seerd. Van Holten en Meijer spra​ken af dat hij met zijn team terug zou komen als de nieuwe editie van de Grote Bos zou uitkomen. Nu komt die eraan, maar is Meijer er niet meer.

V
Waarom heeft de 51e editie zo lang op zich laten wachten? De vorige druk verscheen in 1988.

A.
Eenvoudige reden. We vonden het nodig dat er in '93 een nieuwe editie van de Kleine Bos zou liggen omdat de basis​vorming zou beginnen. De vorige daarvan stamt uit '85. De 50e van de Grote Bos was van '88. Omdat zelfs wij maar een ding tegelijk konden doen moesten we prioriteiten stellen. Voor vbo-mavo is ak het meest veranderd, dus daar hebben we toen prioriteit aan gegeven. Daar wordt de kleine Bos het meeste gebruikt. Wel kreeg de nieuwe oplage van de 50e editie in '93 een sectie 'eigen omgeving', voor de onder​bouw de belangrijkste vernieuwing van de atlas. 



Bovendien hebben we een stroom van edities voor andere landen van zowel de kleine als de grote Bos. Frankrijk, Den. en Belgie. Nieuwe produktgeneratie. In het spoor van de nieuwe Bos komen er ook nieuwe produktgeneraties van in Fr., Bel. en Zweden, een pordukt tussen de kleine en grote in. 

V.
Heeft het niets te maken met de grote veranderingen in de wereld, zodat je met iets nieuws kunt komen dat weer 6 tot 8 jaar meekan?

A.
Nee, vanaf '92 hebben we alle overzichtskaarten in de nieuwe oplages van de 50e geactualiseerd w.b.t. de grens​veranderingen. Anders dan vanaf '70 gebruikelijk was hebben we 50e doorlopend geactualiseerd, alleen de overzichtskaar​ten. Vanaf '92 één Duitsland. De thematische kaarten bleven ongewijzigd. Wel sectie eigen omge​ving toegevoegd. Bij 47, 48 en 49 is tussentijds niets veranderd, ongewijzigd bijge​drukt.

V.
Verschil tussen geactualiseerde nieuwe oplage van de 50e en 51 druk?

A.
Bij nieuwe editie is het concept van het produkt vernieuwd. Alle 700 kaarten zijn herzien. Nieuwe druk is fundamentele wijziging. 


Produkt moet steeds actueel zijn. Sinds 1877 51 nieuwe drukken, hoge frequentie. Vooral grenzen. Was vroeger een hele bewerkelijke zaak, oneindig meer werk dan tegenwoor​dig. Nieuwe druk van nu heeft 30% van de tijd gekost van de herziening in 1976. Door automatisering. Niet het bedenken, maar wel het maken van kaarten gaat veel sneller. 

V
Hoeveel mensuren zitten er in zo'n totale herziening?

A.
(lacht, wil niet antwoorden) Dat getal geef ik niet, dat geeft teveel inzicht in de eigenlijke kosten.

V
In welke orde van grootte?

A
Talloze manjaren. 700 kaarten zijn 700 docum,entatieproble​men en 700 uitvoeringsprblemen die geoptimaliseerd moeten worden.


(stilte)

V.
Kwestie van miljoenen guldens?

A
Ja, nog steeds. (glimlacht, maar zegt er verder niets meer over)...vergeleken met een gewoon boek moet je bij een atlas altijd een paar nullen toevoegen. Dat is het smarte​lijke.

v
Als we overgaan naar het produktieproces. Wat kan er alle​maal geautomatiseerd/gedigitaliseerd worden?

a
Van alle thematische kaarten vindt het tekenen geautomati​seerd plaats. Alle overzichts kaarten worden nog steeds.... Bij die th.kaarten die op Mackintosh worden gemaakt, is het redactieproces nog volledig niet geautomatiseerd. Verzame​len van documentatie, bepalen van stijl, ontwerpen van legendaklassen (=hele kaartontwerp). In plaats van een (kleur)potlood gebruikt een redacteur nu alleen een muis, maar het proces is hetzelfde als vroeger. 

v
doorsneekaart, inkomensverschillen, hoeveel tijd vroeger en nu? een gem. th.kaartje

a
vroeger 60 uur, nu 25 Maar.... iedereen kan kaartjes maken zoals iedereen een foto kan nemen of iets kunnen tekenen, maar wij proberen toch de Rembrandts of de van Goghs van de cartografie te zijn. een van mijn geliefde uitspraken is dat een kaart een op feiten gebaseerd schil​derij is, in de esthetische kwaliteiten ligt het onder​scheid, in de kwali​teit van de visualisatie ligt het vak, wij zijn in de kern architecten, automatiseren is slechts veranderen van gered​schap. in de kern is het nog steeds even moeilijk. De kunst is het vereenvoudigen van de we​reld, kiezen. Dat is de kunst van het vak. Een dikke atlas van 600 pagina's maken is geen kunst, maar een van 176 is veel moeilijker. Kunst van het keizen en weglaten.

v
Wat geautomatiseer beterft ben je altijd afhankelijk van je data. Waarom kun je niet meer automatiseren? Waarom kan het bij overzichtskaarten niet?

a
Het vrogere hoofd van ons Cartogr. Inst. Aldert Bus zei altijd:kaarten op de computer maken is geen kunst, als je hem al hebt. Je moet goede digoitale informatie hebben. Als je kijkt naar een gem. CD-Rom waar cartografie op staat dan staat het huilen je al snel nader dan het lachen. In Zee​land moet het deltaplan nog worden uitgevoerd. Niet het medium is het probleem, maar de kwaliteit van de info. De dir. van de Belg. Topo. Dienst heeft wel eens gezegd dat het verzamelen van goede data 85% van de totale investering is. in technologie 15% 85% Conversie kosten enz. Topo Dienst in Emmen is hurrry up aan het automatiseren, maar grote probleem is hoe ze ervoor kunnen zorgen dat hun info geen zes maar 4 of 2 jaar oud is. Dat blijft hard werken. 

v
Sam,envattend: zou wel kunnen maar data zijn niet goed en up to date genoeg.

a
ja, in sommige gevallen hebben we wel goede grondstoffen. Bijv. in de Zweedse Bosatlas staan overzichtskaarten die gebaseerd zijn op digitale info van de Zw. Topo Dienst, waarbij we een stilisme hebben gedefinieerd. het maken is uitbesteed aan Landmetereiet. De beschrifting hebben we wel weer in eigen hand gehouden. Kaarten lijken erg op de standaard Bosatlaskaarten. Voor ingewijden is er één groot verschil: de kwaliteit van de bergtekeningen die hier door de computer gemaakt zijn, een in de Bos echt met de hand getekend zijn. Schaduwwerking zit er wel in, maar het is mechanisch gebeurd. Artistiek zit er geen leven in. Met een computer een schilderij maken kan, maar het wordt een computerschilderij. 

v
Het ziet er inderdaad wat doodser uit. Land als zw beschikt wel over goede digitale info, terwijl Zw veel groter dan Nl?

a
Zw is eerder begonnen met het maken van digitale kaarten op schaal van 1;1.000.000. In Nl is 1:50.000 nog steeds niet helemaal digitaal beschikbaar. Voor onze nieuwe schoolatlas in Bel. maken we gebruik van digitale info van het Natio​naal geogr. Insti. Er zijn wel grote problemen met automa​tisch generaliseren. In de toekomst zal alles digitaal worden, maar dat maakt de problemen niet kleiner. Je moet één keer die kaart voor het eerst maken, vandaar Bus' uitspraak

v
eens zal het komen. kwestie van 5 of 10 jaar? Volgende editie?

a
De volgende editie. daar kun je wel gif op innemen, omdat er dan geen mensen meer zijn die het nog met de hand kun​nen en het traditionele vak verstaan. Jonge mensen zijn alle​maal met computer opgeleid. Straks is er niemand meer die met de hand bergen kan tekenen. We moeten dus wel.

v
kan computer beeld straks levendiger maken?

a
mijn waardeoordeel is dat het toch doodser wordt. Probleem van de bergtekeningen is wel enige probleem waar je het beste een tradi​tioneel artistieke oplossing kunt kiezen. Aan mensen die dat specifieke vak verstaan voorspel ik een goed belegde boterham.

v
Zaken als generaliseren?

a
Dat lukt als de niveau's van te voren worden ingebouwd. Automatisch generaliseren is een vorm van interpoleren en vereenvoudigen volgens routines. 


Zweede scherenkust, welk eilandje laat je er wel op en welk niet? Daar zit altijd een subjectief keuzemoment in.

v
In Nederland geen mensen meer die dat nog kunnen. Ook arbeidsintensief, maar in het buiteland? ooost-europa, Hongarije

a
daar besteden we niets meer aan uit. Cartografia is gepri​vatiseerd, capaciteit geringer geworden, niet duurder. Vroeger hadden ze altijd capaciteit. Verder zijn er tevel comunicatie[problemen geweest. We besteden nog steeds veel uit maar dan bij co-makers in Nederland of Engeland. bij Cart waren er veel comm.problemen omdat men op dw werkvloer alleen Hongaars sprak. Doorkoppelen is tijdsintensief. Internationaal marketingmensen waren ook orderbegeleiders, dat loopt vroeg of laat mis.

v
Fouten gemaakt, behalve verwisseling Bussum-Hilversum?

a
dat was wel de bekendste fout, maar ook de generalisatie van de Benelux-kaarten was niet goed. Hebben we toen zelf opnieuw gemaakt. Goedkoop wordt dan duurkoop. We controle​ren wel, maar die meost zo intensief zijn dat je geen redactioneel geen tijd meer bespaart.

VERANDERINGEN

v
Veranderingen 51 tov 50e druk

a
We hebben tevredenheidsonderzoek onder 150 gebruikers gedaan, docenten

v
Helft gaat toch naar publieksmarkt

a
In eerste ajar wel, maar daarna gaan meeste atlassen naar scholen. Bosatlas is schoolatlas. Van hele produktgeneratie gaat ca. 15% naar publieksmarkt/volwassenen

v
tevredenheidsonderzoek

a
voorstellen voor weglating, combineren, nieuwe kaarten 5-puntsschaal. Belangrijk kompas voor ons

v
Marokko er in gebleven, hoewel het geen examenonderwerp meer is. is erin gebleven omdat er veel allochtonen vandaan komen

v.
Turkije wel ex.onderwerp, weliswaar op mavo, maar daar geen extra th.kaarten over

a
daar hadden we geen ruimte voor; zou dubbele pagina bete​kend hebben; aan de andere kant was voor ons duidelijk dat Zuid-West-Azie terug moest komen; India bieden we veel te kleine schaal aan



Andre kaarten waarvan we dachten dat die wel wat minder konden bleken heilige koeien te zijn. Functionaliteit is niet enige reden dat men iets in de atlas wil, idee daar hoort overzichtskaart van M-O aan ook al besteed men er in het onderwijs geen tidj aan.

v
Bezuinigen op Israël vonden jullie wel verantworod

a
Moest wel omdat we anders Z-W-Azie er niet in konden zet​ten. Een redactuer hier roept regelmatig dat de i. zelf moeten weglaten. Dan roep ik altijd: op voorwaarde dat jullie zelf de correspondentie doen en de telefoontjes beantwoorden van de reacties die dan loskomen. I. neemt bij de Nederlanders een hele speciale plaats in. Wie aan I. komt, komt aan ons. 

v
bij keuze vooral gelet op voorkeuren in het onderwijs en minder op de actualiteit?

a
I. overzichtskaart gehandhaafd. Th.kaarten vervallen, hoewel je de problematiek daar zonder de neerslag- en bodemgebruikskaart niet goed kunt begrijpen. Maar onderwijs doet niets met die kaarten.

v
Veel docenten proberen toch link te leggen met actualitiet. Eén kaartje van Z-A dan ook wat weinig. Vroeger ook th.kaa​rten

a.
Bij de bavo die in veel opzichten een verarming is, is men geintersseerd in een ontw.land maar niet in het palet van het Afrikaanse continent. Wij moeten prioriteiten stellen waarbij we in het spoor moeten lopen van de leerplanontw. Die heeft verordonneerd dat aan de wereld buiten Europa maar een kwart van de lestijd besteed mag worden. Voor zulke keuzes zijn wij natuurlijk niet verantwoordelijk. 

v
Heeft wel gevolgen voor karakter van de atlas. Is nog meer schoolatlas geworden dan hij al was.

a
Is altijd een schoolatlas geweest en zal dat ook altijd blijven. Dat is bestaansreden. De meeste mensen die er een hebben hebben hem van school 

v
maar gebruiken hem als gezinsat​las en willen daarin van alles opzoeken wat in het nieuws is.

a
verder onderzoek naar combineren van kaarten. vroeger aparte kaartenpagina's over projecties en wereldbeelden. voorstel om die te combineren unaniem geaccepteerd. Wereld​beelden die we hadden waren ook gevolg van een mode, geopo​litieke benadering, waarbij men machtsposities uit de ligging probeerde te verklaren. Dat is nu niet meer zo'n interessant gezichtspunt. 



Wat ons ook verbaasde, hoewel het een blessing in dis​guise was, is dat de satellietbeelden die we hadden van Nl gecombinbeerd konden worden tot 1 kaart, wat een enorme ruimtebesparing was. Unaniem geacppeteerd. Men haalt blijk​baar te weinig info uit sat​beelden. reacties op eerder onderzoek naar sat.atlas: we dach​ten dat jullie info uitga​ven en nu komen jullie met wat van die modderige remote sensing plaatjes. Je moet proffessional zijn om ze goed te kunnen lezen. Jammer, omdat we destijds de eerste goede beelden konden laten zien. In'86 was er nog niet eens een goed dekkend beeld, strook Midden-Nl ontbrak. Dat hebbenw e toen handig weggewerkt.



Wat na de zogenaamde watersnoodramp de mensen wel zal verbazen is dat de docenten vonden dat je alles over de strijd tegen het water wel wat gecomprimeerd kon worden. Dat mocht wel wat midner. 

v
Wel weer rijnkanalisatiekaart, jammer dat bedijkingsge​schiedenis er niet bij zit.

a
heeft te maklen met aandacht in leerplan bavo, geeft heel weinig aandacht aan fyssische geografie, vergeet dat de aarde de grond onder onze voeten is, miischien revival fys. geografie



Onderzoek scrore eigen omgeving; modellen typisch stof voor atlas vind men; daarom gratis werkbladen ontwikkeld. 

v
Scholen kunnen met deze kaarten uit de voeten, ook al wordt hun directe omgeving er niet op afgebeeld?

a
Zeer hoge score; men hecht wel opvallend meer aan kaarten over lande​lijke gebieden dan stedelijke landschappen; daarmee hadden we een groot probleem: er moesten heel veel kaarten over eigen omgeving in. Zwitsers hebben ook heel veel vb-topokaarten



Bosatlas gaat al met al steeds meer over NL; 200 van de 700 kaarten; in % van de omvang (thuis narekenen) 49 van de 169 pagina's; leerplan bavo gaat voor de helft over NL. Dat is raar, opmerkelijk, 

v
Goede keuze gezien interesse van lln.??? I

a
Buitenland is veel groter, disproportioneel. Fransen hebben de naam enorm chauvinistiscb te zijn, maar in de Franse Bos Atlas 2000. Atlas de France et le monde, titel is wel chauv., maar van de 167 p. gaan er 27 over Frankrijk = 15%

v
Buitenlandse edities Bos groot marktaandeel?

a
Tor onze grote vreugde overal de meest verkochte schoolat​las. dat hadden we nooit durven dromen. In Fr. in 1986 voor het eerst verschenen is Atl;as 2000 dé schoolatlas. Begrip atlas scolaire bestaat niet, parascolaire, sommige scholen kopen ze zelf, niet zo verplicht zoals in NL, worden ge​kocht als woordenboeken. We verkopen meer atlassen in buitenland dan in NL. Helft capaciteit voor co-edities, hebben we echt nodig. Buitenlandse edities zijn niet te koop in Nl. te ingewikkeld. We hebben wel eens een katern Fr. gemaakt toen Fr. ex.onderwerp was. 



Dat hij in Zw zo goed loopt ben ik trots op. Ooiot (1978) kwam er in NL een Meulenhoff Atlas uit met cartogra​fie van Esselte. Nederlandse editie van de Nordisk Skulat​las. Nu is Bosatlas in Zw de grootste concurrent van die atlas en wint elk jaar terrein. Marktaandeel van nu 40%, er komt een beknopte en uitgebreide editie; dan gaan we naar ver bovend e 50%; een pikante bijzonderheid is dat die Nordisk .. tegenwoordig wordt uitgegeven door een zusterbe​drijf omdat Wolters-Kluwer eigenaar van Liber is, waar Esselte sinds enkele jaren ook onder valt. Onze grootste concurrent op de internationale markt is nu een zusterbe​drijf. 



 Voor ons was die mislukking de reden om alles om te draaien: is het stilisme, de manier van visualiseren niet beter en moeten wij niet de internationale markt op. Dat is oevral gebleken. Esselte is overal uit W-Europa weg, ze hebben alleen nog een goede co-editie in Italië (waar WN nu ook zit HD). Veel ak-leraren blijkeb voorkeur te geven aan fysische kaarten boven milieukaarten. Topografischr struc​tuur komt veel beter tot uitring in hoogtekaarten dan op bodemgebruikskaarten van E. Die zijn wel interessant bij de Sahara of poolgebieden, waar landschappen eenvoudig zijn en de strctuur herkenbaar is, maar niet bij complexe land​schappen. 

v
Jullie sterke punt

a
Voor Franse Bos wel wat bodemgebruikskaarten van Francofoon Afrika, China en Japan, op hun verzoek. Dat is alleen voor het buitenland, dat willen we Nl leraren niet aan doen.

v
Mooie kaarten, die je op de plank hebt liggen als er ineens behoefte aan is

a
Maar Nederlandse onderwijs doet niets met landen als China en Japan. Merkwaardig voor een land dat zo internationaal georienteerd en van het buitenland afhankelijk is.

v
Buitenlandse edities, meer plannen?

a
oog gericht op andere Scandinavische alnden en VK waar zusterbedrijf sterke positie voor ak heeft

v
Jullie concept van schoolatlassen maken, structuur aanbrne​gen, jullie manier van visualiseren en weergeven doet het internationaal erg goed, scoort educatief hoog; herkenbaar kaartbeeld

a
Eenvoud roepen we altijd is het kenmerk van het ware. Dat geldt voor een schoolatlas en een leermiddel in het alge​meen. Info moet zover veredeld wordt dat het eenvoudig lijkt. 

v
Dan krijg je pas inzicht. Het oude adagium van Von Humboldt hebben jullie eruit gehaald 'Nur leer scheinende Karte prägen sich im Gedächtnis ein'. 

a
Een van de allermooiste uitspraken. Hebben we er nooit uitgehaald. Romantiek

v
Alleen in eerste editie?

a
ja, in 19e uit 1910 staat het al niet meer in (haalt die \uit kast); we weten overigens ook niet waar die uitspraak vandaan komt bij Van Humboldt. Oproep aan NRc lezers hier op zijn plaats. Wie weet waar die uitspraak staat, krijgt een atlas. We weten zeker dat Bos hem niet verzonnen heeft. Hij las de duitse etnografie als de krant. 



Verleiding van cartograaf is om alles wat hij van een gebied weet op een kaart te zetten. Leidt tot wat wij stapelen noemen. Wat Duitse kaarten hebben. Kaart is dan het eindresultaat van documentatiewerk, terwijl een (educa​tieve) kaart het begin hoort te zijn van orientatie. 

NIEUWE KAARTEN 

a
Geen kaarten laten zien. Onderwerpen als Europa toersiten​verkeer enz, vindt men heel belangrijk; verschillen in Europa. Midden-Europa, daar wilden we zelf veel aan doen, maar dat zag men midner zitten. Is uiteindelijk beperkt gebleven tot ex-Joegoslavié. EEn gemeentekaart stelde men niet echt op prijs.

v
Verandert bovendien snel met al; die gementelijke herin​delingen

a
Toch een vraag van lln. aardig om te zien dat als je in Muntendam woont dat je dan bij de gemeente Menterwolde hoort.

v
Wat voor keuzes maak je? Hoe ga je met deze enquetegegevens om? Wat is vervolgens de eigenwijsheid van een uitgever? Laat je je helemaal leiden door de behoeften van het onder​wijs of ........ Uitgever kijkt niet alleen naar korte termijn/programma's, hij wil ook een mooie atlas maken

a
14 p. eiegn omgeving blijven; bij geven van prioriteiten houden we sterk rekening met wat de gebruiker vindt; we doen het alleen maar omdat er gebruikers zijn, dat is de enige bestaansreden; gebruiker formuleert programma van eisen; je bent vergelijkbaar met een architect die een huis moet ontwerpen; soms zijn wensen tegestrijdig of incom​pleet, maar de kunst is om in je produktconcept zoveel mogelijk wensen van de gebruiker te honoreren; deze aanpak hebben we wel eens gepresenteerd bij ons zusterbedrijf Esselte. Die vonden dat raar, anderen bijna laten bepalen wat je doet vond men bijna een brevet van onvermogen, terwijl het de enige manier is om het te doen; we hebben altijd wel zoiets gedaan maar nu breder en onder gewone docenten, terwijl we vroeger met een concept de boer op gingen en dan 15-30 mensen raadpleegden uit de zogenaamde deskundigensfeer; daar zijn we vanaf gestapt omdat deskun​digen normatiever denken dan gemiddelde, gewone gebruikers

v
Jullie hebben sterk rekening gehouden met de wensen, maar op welke punten zijn jullie daarvan afgeweken, eigenwijs geweest? Bijv. dat prachtige kaartje over de volkeren in de Kaukasus? Dat zit in geen programma

a
Gebruiker schakel je in om te toetsen; de echte cratieve kant blijft een wonderlijk proces. Waarom die Kaukasus? Heel simpel. Twee jaar geleden in de Deense editie zei men: we willen meer gaan doen aan etnische problemen in de voormalige Su; hun timmermansoog was dat het Kaukasusgebied het meest interessant zou zijn; we hebben eind '93 besloten de K. te doen en jawel hoor, in '94 breekt het gedoe in Tsjetsjenië uit dat midden in het kaartje ligt; dat soort coincidenties is het echte aardige van het werk

v
Daar hebben jullie docenten niet naar gevraagd?

a
Nee dat is de echt creatieve kant, zoals we ook de aandacht voor de problematiek een keuze van ons is, want dat staat in geen enkele onderwijsprogramma, want wat heet de duurza​me actualiteit is naast de leerplan ook een input voor keuzes; de atlas is de spiegel vand e wereld en daarin wil je los van leerplannen een wereldbeeld geven; wat actueel en duurzaam is - we schatten in dat de Kaukasus voorlopig op het journaal zal blijven komen, om maar te zwijgen van Joe - dan keizen we daarvoor

v
Meer voorbeelden van dat soort keuzes? Zaken als broeikas​effect, ozonlaag enz.?

a
Dat zijn ook van die dingen waar je op het snijvlak van actualiteit en mode komt, naar mijn persoonlijk oordeel

v
Dat zijn dingen volgens u net kunnen, want aan modes wilt u niet meedoen?

a
Wat is een mode? Een periodieke stijlwisseling, maar het moet wel een mode zijn die een produktgeneratie kan duren, tussen de 5 en 8 jaar

v
zijn er in de vorige 50e druk dingen die achteraf modieus gebleken zijn?

a
Satellietbeelden zijn modieus gebleken, overddosis; kwestie van die wereldbeelden in tijd van al die strategische atlassen die in het buitenland met tioenduizenden verkocht werden; grappen als dat in het Japanse wereldbeeld de Grote oceaan in het midden ligt en in VS-atlassen, dat vonden we toen dingen om over naar huis te schrijven, maar daar kijken we nu anders tegenaan

VOORWOORD

v
hoe komen jullie aan 23 nieuwe Europese staten? Zoveel kan ik er niet vinden


(tellen alle landen en komen tot 17; gaat naar een deskun​dige; Adriaan Donker komt met een lijstje; zegt: Het zijn de 23 van de CVSE;

a
In voorwword kleine Bos stond 'Alleen al in Europa en Azië al 23' Azie is hier weggevallen


Donker: Tot de CVSE-landen worden ook de Centraal-Aziati​sche repu​blieken gerekend, nemen als Europese staten deel aan CVSE-overleg

a
verzekeringen bellen ons nogal eens op met de vraag waar europa eindigt als ze een claim van over de Oeral hebben; 


Europa eindigt bij de Oeral; reken je Duitsland en Rusland ook als nieuw? wat doe je met Kazachstan?

a
Voorkeur voor local names

v
maar het gaat om de transscriptie

a
officiele naamswijzigingenn nemen we sowieso mee, ook al vindt he gebruiker dat vaal lastig; heeft te maken met juist/onjuist; Alma Ata heet geen Alma Ata meer maar ....​...

v
probleem dat oude mensen het vroeger ander geleerd hebben

a
lijst Taalunie heeft het over Congo met C; Taalunie pakt teveel uit de oude doos met papoea-nieuwe-guinea en Maag​den​eilanden; taalmensen neigen tot purisme en conservatieve benaderingen; 

v
je kunt ook zeggen dat oe de juiste transsriptie naar het Nederlands is en dat jullie de Engelse trabnsriptie volgen

a
u doen de Fransen ook ; Taalunie neigt tot het koesteren van exoniemen; dat dioen wij niet

v
wel oezbekistan maar turkmenistan; 

a
dat moet Tjeerd maar eens vertellen; 


Loopt naar Tjeerd ......, die vroeger secretaris was van de Vn-commissie voor de schrijfwijze van geografische namen in Indonesië


Gaat om o umlaut versus u umlaut; gaat terug op verschillen in de taal zelf; dit is zijn specialiteit; hem hebben we speciaal hiervoor aangetrokken; zelf hebben we ook behoefte aan uniformiteit vanwege de computerbestanden en de co-edities; zelfde namen voor alle edities

v
worden oude namen tussen haakjes niet meer vermeld? zoals bij Gorki?

a
wel in het register; er is ook een principe om exoniemen tussen haakjes te zetten Kobenhavn (Kopenhagen); als je dat gaat doen kun je er op een gegeven moment soep van koken

v
hoe bij Parijs; bij overzichtskaarten nemen we de bekend​ste; bij gedetailleerde kaarten worden we preciezer. Oude namen zijn eruit gekacheld

a
Uitgangspunt Taalunie: als er een goede Nederlandse naam voor is, waarom zou je die dan niet gebruiken? Wij zeggen: als je naar een reisbureau gaat voor een reis naar de Maagdeneilanden, dan weet je zeker dat daar geen reis naartoe gaat. Wel naar de Virgin Eilanden; de reisgidsen hebben het daar ook over

v
Is ook vreemde combinatie

a
Ik houd lijste liver hier; wij kiezen niet voor exoniemen, vertalingen van buitenlandse namen, vernederlandste namen

v
gebieden waar etnische namen weer terugkomen ?

a
Sneek of Snits? Gemeenten kunnen zelf naam vaststellen. Gytsjerk (Giekerk), hier staat wel een exoniem (niet erg consequent), Grou zonder w, ja, ja (verzucht hij); in België zijn namen bij wet geregeld, dat is een beschaafd land, in NL niet 

v


a
wij baseren ons op VN-commissie voor spelling geonamen

Wereldatlas eerste editie keurig verkocht; tweede editie geruisloos gebracht toen de eerste was uitverkocht.

Nieuwe serie compact provincieatlassen 1:50.000; 34,75 wordt de prijs; gemakkelijker buitenshuis te gebruiken; nieuwe serie; enige land met een markt voor topografische kaarten in boek​vorm; unieke publiek-private samenwer​king in NL; men doet het nergens; Groningen, N-H, Limburg, vanwege herzieningscy​clus topokaarten

Kantine: 80.000 ex. 1600 meter honderd ton papier (1,2 kilo)

Tekst 10.1B - Achtergrondartikel op basis van bovenstaand interview - Bijlage Wetenschap & Onderwijs van NRC Handelsblad
Eenvoud als kenmerk van het warePRIVATE 

Nieuwe druk Grote Bosatlas
of

Een stapel nieuwe bosatlassen van 1600 meter hoog
Morgen krijgt staatssecretaris T. Netelenbos van onderwijs het eerste exemplaar overhandigd van de geheel vernieuwde, 51ste druk van de Grote Bosatlas. De atlas, die voor het eerst verscheen in 1877, is een monu​ment in het Nederlandse onder​wijs en heeft daarin een onaan​tastbare positie. Ook internati​onaal is hij aan een opmars begonnen.

‘Na een paar malaisejaren marcheren de atlassen als nooit tevo​ren. Iedereen wil ineens een nieuwe.’, aldus dr. Ad van Holten, hoofd van Wolters-Noordhoff Atlasproducties en uitge​ver van de Grote Bosatlas. Blijkbaar hebben de potentiële kopers van atlassen hun aankoopbesluit even uitge​steld. De publieksmarkt deed dat vanwege de turbulente ontwikkelingen in Oost-Europa die een atlas snel gedateerd maakten. Het onder​wijs wachtte met kopen vanwege de invoering van de basisvor​ming die het aard​rijkskunde-onderwijs ingrijpend veranderde. 


Omdat er zo'n grote, onbevre​digde vraag bestaat naar nieuwe (school)at​lassen heeft de 51ste druk een ongekend hoge eerste oplage van 80.000 exempla​ren. Legt men ze allemaal op elkaar, dan ontstaat er een stapel van 1.600 meter hoog ofte​wel vijf Eiffelto​rens of bijna vijf​tien Domtorens. De drukker moest 96.000 kilo papier inkopen voor wat waar​schijnlijk de groot​ste Nederlandse drukorder voor 1995 is. De totale winkel​waarde bedraagt 7,4 miljoen gulden, want de verkoopprijs is vastge​steld op f.92,50, een forse verhoging ten opzichte van de vorige druk die in 1988 f.69,75 kostte. 

Veranderingen

De nieuwe druk bevat net als de vorige ruim 700 kaarten. Daarvan zijn er meer dan 200 geheel nieuw, de rest is geactua​li​seerd. De nieuwe kaarten weerspiegelen ener​zijds de veran​deringen in de wereld en ander​zijds de veran​derde leerplannen en eind​examenpro​gramma's op middelbare scholen, want de Bosat​las is en blijft in de eerste plaats een schoolat​las. 


Voor het eerst heeft Wolters-Noordhoff sterk rekening gehouden met de wensen van gebruikers. Raadpleegde men vroeger bij een herziening een groepje van 15 tot 30 kenners, deze keer heeft men aan een representatieve groep van 150 aard​rijkskundedocenten een herzie​ningsplan voorgelegd. Zij gaven hun mening over kaarten die konden vervallen, gecombi​neerd konden worden of er nieuw in moesten. Dat leidde tot een sterke toename van kaar​ten over Nederland en Europa. Ongeveer 35% van alle kaarten gaat nu over Nederland, 25% over Europa inclusief de voormali​ge Sovjet-Unie (in atlaspagina's gemeten resp. 34% en 31%). Het onderwerp 'eigen omgeving' met fraaie detailkaarten en modellen van allerlei soorten land​schappen in Nederland is zelfs een aparte sectie geworden, omdat volgens de kerndoelen van de basisvorming het aardrijks​kunde-onderwijs veel aandacht aan de eigen omgeving moet besteden.


De wereld buiten Europa heeft dus minder aandacht gekre​gen. Van Holten betreurt dat: ‘De Fransen hebben de naam chauvinis​tisch te zijn, maar in de Franse editie van de Bosat​las, Atlas 2000, dè schoolatlas in Frank​rijk, gaat slechts 15% van de kaar​ten over Frankrijk. Op verzoek van de Fransen hebben we gede​tailleerde kaarten opgenomen over bijvoorbeeld China en Japan. Nederlandse leraren hebben daar geen behoefte aan, want China en Japan komen op school niet aan de orde. Merkwaardig voor een land dat zo internatio​naal georiënteerd is en zo afhanke​lijk is van het buitenland. De basisvorming heeft verordonneerd dat aan de wereld buiten Europa maar een kwart van de lestijd besteed mag wor​den. Bij het stellen van onze prioriteiten moesten we in het spoor van de basisvorming lopen.’


Na de (bijna)watersnoodramp van dit voorjaar is het ook verbazingwekkend dat de docenten vonden dat de strijd tegen het water wel wat minder aandacht kon krijgen. Ook dat is volgens Van Holten een uitvloeisel van de basisvorming, waar ‘nog maar weinig ruimte is voor fysische geogr​afie’. Op eigen initiatief heeft hij wel een serie van kaar​tjes over de rijn​kanalisatie opgenomen, maar helaas zijn die beperkt tot Neder​land en tot de periode na de delta​werken.


Ook de thematische kaartjes over Israël en omgeving zijn gesneuveld. Van Holten: ‘Zonder die kaartjes is het Isra​​​​​​​lisch-Arabische conflict niet goed te begrijpen, maar het onder​wijs doet niets met die kaartjes. We hebben nog wel een apart overzichts​kaartje van Israël gehandhaafd, hoewel een redacteur er regelma​tig voor pleit ook dat weg te laten. Er staat immers een goede over​zichts​kaart over het Midden-Oosten in de atlas. Ik roep dan altijd: op voorwaarde dat jij dan alle correspondentie en tele​foontjes beantwoordt. Israël neemt bij Neder​landers een hele speciale plaats in: wie aan Israël komt, komt aan ons.’ 

Eigenwijsheid

Volgt de Bosatlas niet al te slaafs de wensen van het onder​wijs en de richtlijnen van de overheid? Een atlasmaker heeft toch een eigen verantwoordelijkheid? Hij beschikt toch ook over een gezonde dosis eigen-wijsheid en eergevoel om een mooie atlas te maken? Van Holten: ‘We houden sterk reke​ning met de wensen van onze gebruikers. Zij vormen de enige be​staandsreden van de Bosatlas. Zij formuleren een programma van eisen, wij moeten daar een mooie atlas van maken. Hun wensen zijn vaak tegen​strijdig of incompleet. De kunst is dan om een product te ontwikkelen waarin zoveel mogelijk wensen gehono​reerd worden. Dat is de creatieve kant van het atlassen maken. Naast leer​plannen en examenprogramma's is ook de duurzame actualiteit een input voor onze keuzes. De atlas is een spie​gel van de wereld waarin we los van leer​plannen een we​reld​beeld willen geven dat actu​eel en duurzaam is. Zo hebben we eind '93 besloten een kaartje over de etnische samenstelling van de Kaukasus op te nemen. In '94 barstte de strijd in Tsjets​jenië los dat in het hart van het kaartje ligt. In dat soort coïnci​denties ligt het aardi​ge van atlassen ma​ken.’


In de nieuwe druk komen tientallen onderwerpen aan de orde waarover niet eerder kaartjes gemaakt werden zoals het broei​kaseffect, het groeiende gat in de ozonlaag, stankover​last, afvalproductie, autoge​bruik, verkeersslachtoffers, brandhout​gebruik, de multi​culturele samenle​ving, milieu, Nederlands als distributieland enz. Ook staan er 24 nieuwe kaartjes in die de tegenstellingen tussen West-, Midden-, Oost- en Zuid-Europa treffend weergeven, variërend van de hoogte van de nettolonen en de koopkracht tot het percentage werken​de vrouwen en de zuigelingen​sterfte. ​Modieuze keuzes probeert Van Holten te vermij​den. Wat modieus gebleken is, verdwijnt bij de volgende druk weer. Zo zijn de zes pagina's zeer scherpe satel​lietbeel​den van Nederland verdwenen evenals de wereld​beelden van Chinezen en Amerika​nen. ‘Op Chine​se wereld​kaarten liggen China en de Grote Oceaan in het midden en ligt Europa aan de rand. Op Amerikaan​se ligt Amerika in het centrum en wordt Azië doormid​den ge​deeld. In 1988 vonden we de kwestie van de we​reldbeelden iets bij​zon​ders, nu kijken we daar anders tegen​aan.’ 

Digitalisering

Een nieuwe druk van de Grote Bosatlas is een gigan​tisch kar​wei. In de vorige her​zie​ning werden onge​veer 22.000 ar​beids​uren gesto​ken. Hoe​veel ar​beids​uren er in deze nieuwe druk geïnvesteerd zijn, wil Van Holten niet verklappen. ‘Het gaat om talloze manja​ren en miljoe​nen guldens’, is alles wat hij erover kwijt wil. Behalve in het ontwerpen van de tweehonderd nieuwe kaartjes is er veel werk gaan zitten in de herziening van de bestaande. Aan de over​zicht​skaar​ten is ogen​schijn​lijk niets veran​derd. Kust​lij​nen, rivie​ren, geberg​ten en steden verande​ren immers niet van plaats. Schijn be​driegt echter. Behalve de opvallende landsgrenzen kunnen ook de minder opval​lende pro​vinciegrenzen veranderen zoals bij​voor​beeld in Zuid-Afrika, een stad kan zoveel ge​groeid zijn dat er een ander kaartsym​bool nodig is, een twee​baansweg kan een autosnelweg geworden zijn, er kunnen nieuwe spoorlij​nen zijn aangelegd of oude opgebro​ken... Al deze veranderingen moeten bij een her​ziening meege​nomen wor​den. Daarbovenop komen nog de honderden verande​ringen van plaatsnamen, niet alleen in de voorma​lige Sovjet-Unie, maar ook in gebieden als Noord-Canada en Groen​land waar het toege​nomen etnische bewustzijn leidde tot vele 'nieuwe' namen. Ook een aantal plaatsen in Friesland heeft blijkbaar officieel een andere (Friese) naam gekregen. 


Het digitale tijdperk heeft voor atlasmakers nog niet gebracht wat velen ervan verwacht hadden. De thematische kaarten worden allemaal op een computer gemaakt; de over​zichts​kaarten die het gezicht van de Bosatlas bepalen, nog niet. Oorzaak: gebrek aan kwalita​tief goede, digitale infor​matie. Van Holten: ‘Digitali​seren is erg duur. Van de totale kosten gaat slechts 15% in de hard- en software zitten en 85% in het verzamelen van goede data. We begin​nen er pas aan als topogra​fische diensten goede, up to date infor​matie in digita​le vorm kunnen leveren die wij vervolgens kunnen veredelen. ‘


Maar ook als er wel kwalitatief goede digitale informatie beschikbaar is, kan de beste computercarto​graaf er geen kaart van maken die qua schoonheid kan wedijveren met een handge​maakte. Van Holten laat een overzichtskaart van Zweden zien uit de Zweedse editie van de Bosatlas. Hij is gemaakt met kwalitatief uitstekende digitale informatie van de Zweedse topografische dienst en geheel ontworpen volgens de stijlken​merken van de Bosatlas die tot uitdrukking komen in de manier van generali​seren, de kleurschakerin​gen, de beschrifting en de weergave van gebergten door het aanbrengen van schaduw. Toch ziet de kaart er doodser uit, er zit minder leven in. Van Holten: ‘Het verschil zit hem in de kwaliteit van de bergteke​ningen die hier met de computer en in de Grote Bosatlas met de hand gemaakt zijn. Er zit wel schaduwwerking in, maar die is mecha​nisch aangebracht. Artistiek zit er geen leven in.’


Hij betwijfelt of de computer dat er ooit in kan brengen, maar zal noodgedwongen mee moeten leren leven. De volgende editie van de Bosatlas is waarschijnlijk helemaal op de compu​ter gemaakt. Van Holten: ‘Daar kun je vergif op innemen. Er zijn dan geen mensen meer die het traditionele vak nog ver​staan en met de hand bergen kunnen tekenen. Wie dat wel kan, voorspel ik een goed belegde boterham.’ 

Rembrandt

Voor het maken van thematische kaarten biedt de computer meer voordelen. Van Holten: ‘Het uitvoerende werk gaat snel​ler, maar het verzamelen van gegevens, het bepalen van de stijl, het ontwer​pen van legenda​klassen, kortom het bedenken en ontwerpen van een kaart, kost nog evenveel tijd als vroe​ger. Alleen het gereedschap van de kaartenmaker is veran​derd: in plaats van een kleurpot​lood gebruikt hij nu een muis. Vroeger was een kaartenmaker met een eenvoudig thema​tisch kaartje 60 uur bezig, nu gemiddeld nog altijd 25 uur.’ 


Kaartjes maken op de computer lijkt eenvoudig, maar niet als men aan de kwaliteitseisen van de Bosatlas moet voldoen. Van Holten: ‘Zoals ieder​een een foto of teke​ning kan maken, zo kan ieder​een een kaart​je maken. Maar wij proberen de Rembrandt of de Van Gogh van de cartografie te zijn. Een kaart is een op feiten geba​seerd schilderij.’ Aan de esthe​tische kwali​teiten, de aard van de visuali​sering, het vereenvou​digen van de we​reld, het verantwoord generaliseren herken je het vakmanschap van de atlassenmaker. Goede kaarten maken is een kwestie van kiezen en weglaten. 


De kunst van het weglaten beheerst men in Groningen als geen ander. Het adagium dat aard​rijkskun​deleraar Pieter Bos in 1877 aan de eerste Bosatlas meegaf, geldt nog steeds: Nur leer scheinende Karte prägen sich dem Gedachtnisse ein, een uit​spraak van de natuurvorser en geo​graaf Alexander von Humboldt. Bos koos voor inzichtelijke kaarten ‘die niet met namen zijn overladen’ en ‘beperking tot het noodige’. De atlasredacteuren na hem hebben deze traditie voortgezet en geperfectioneerd. Van Holten: ‘Eenvoud, roepen we altijd, is het kenmerk van het ware. Dat geldt voor elk leermiddel en zeker voor een school​atlas. De informatie op een kaart moet zo veredeld worden dat deze eenvoudig lijkt. De verleiding is altijd groot om alles wat je van een gebied weet op een kaart te zetten. Wij noemen dat stapelen. Een kaart is dan het eindresultaat van een onderzoek, terwijl een educatie​ve kaart juist het begin van een oriëntatie hoort te zijn. De uitspraak van Von Humboldt is een hele mooie. Bos zette hem voor in zijn eerste atlas. Hij las de Duitse etnografische literatuur als de krant, maar waar Von Humboldt deze uitspraak gedaan heeft weten we niet. NRC-lezers die ons de bron daarvan kunnen geven, krijgen een atlas.’


Eenvoud en overzichtelijkheid zijn het han​delsmerk van de Bosatlas geworden, ook in het buitenland waar co-edities het opvallend goed doen. Er worden tegenwoordig meer Bosatlassen in het buitenland verkocht dan in Nederland. Van Holten: ‘We hebben nu een Franse, een Vlaam​se, een Waalse, een Deense en een Zweedse editie. Overal zijn het de meest verkochte school​atlassen. Een Noorse editie staat op stapel en nu Wolters-Kluwer een Engelse uitgever heeft opgekocht met een sterke positie op de markt van aardrijkskundeboeken beginnen we te denken aan een Engelse co-editie.’ 


De Bosatlas is in de tegenaanval gegaan toen de Zweedse concurrent Esselte in 1978 een Nederlandse editie uit​bracht van de Nordisk Sko​latlas. Het was een co-editie met Meulen​hoff Educatief, de marktleider in aardrijks​kunde​boeken. De Meu​lenhoff Atlas flopte, vooral vanwege de veel minder over​zich​telijke visualisering. Toen werd Wolters-Noordhoff zich bewust van de intrinsieke educatieve kwaliteiten van de Bosatlas en ging in de tegenaanval. Van Holten is er vooral trots op dat de co-editie in Zweden zo goed loopt. ‘Binnen​kort brengen we daar een be​knopte en uitge​breide editie en stijgt ons markt​aandeel van 40% nu naar ver boven de 50%. Een pikante bijzon​derheid is dat Essel​te, onze grootste con​current op de inter​nationale markt, sinds enkele jaren een zusterbe​drijf is.’

Tekst 10.1C - Interviewartikel - Vakblad Geografie Educatief
Ad van Holten, uitgever van de Grote Bosatlas:PRIVATE 

‘Wij proberen de Rembrandt van de cartografie te zijn.’
of

‘In een overzichtskaart die op de computer gemaakt is zit artis​tiek geen leven.’
De verleiding om te 'stapelen' - om alles wat je van een gebied weet op een kaart te zetten - is soms groot. Maar als educatief uitgever moet je die verleiding weerstaan. Daarom is eenvoud het handelsmerk van de Bosatlas. En de sleutel tot het - nu ook internationale - succes. Ter gelegen​heid van de nieuwe druk van de Grote Bosatlas een gesprek met uitgever Ad van Holten.

Henk Donkers*

Op 10 maart kreeg staatssecretaris T. Netelenbos het eerste exemplaar overhandigd van nieuwe, 51ste druk van de Grote Bosatlas. Aardrijkskundedocenten hadden daarvan al een geboor​te​aankondi​ging gekregen in de vorm de Boskabouter, een onder atlas​verzamelaars zeer gewild aardigheidje van uitgever Wol​ters-Noordhoff dat nergens te koop is. Deze klein​ste Bosatlas past in een broekzak en wordt op scholen al als spiekatlas gebruikt. Docenten hebben de nieuwste Bosatlas inmiddels in huis. Velen hebben er reikhalzend naar uitgezien en er lang op moeten wachten. Want de vorige druk verscheen in januari 1988.


Tot en met de 48ste druk uit 1976 had de Grote Bosatlas een duidelijk gezicht in de persoon van de hoofdredacteur, prof. dr. F.J. Ormeling (niet te verwarren met zijn zoon prof.dr.F.J.Ormeling, de Utrechtse hoogleraar cartografie). Ormeling sr. droeg de eindverantwoor​de​lijkheid voor negen drukken en gaf de Bosatlas een geheel nieuw gezicht door zijn 'jacht op de witte pagina's' en de vele nieuwe thematische kaarten. Hij was de laatste in de rij van slechts vijf hoofd​re​dac​teu​ren die de Bosatlas sinds 1877 gekend heeft. Sinds zijn ver​trek staat de Grote Bosat​las onder redac​tie van een organi​satie: Wolters-Noord​hoff. Een driemanschap draagt tegen​woordig de eindverantwoordelijkheid. Onderwijs​man Adri Donker geeft de eerste voorzet, carto​graaf Johan Russchen beoordeelt de tech​nische haalbaar​heid en uitgever Ad van Holten bekijkt of er een markt voor is. In elke fase van de productont​wikke​ling plegen zij gedrieën intensief overleg. Van Holten heeft als hoofd van Wolters-Noord​hoff Atlasproducties het laat​ste woord. 

Waarom heeft de 51ste druk zo lang op zich laten wachten? 

‘Omdat zelfs wij maar één ding tegelijk kunnen, moesten we prioriteiten stellen. Met de invoering van de basis​vorming is er voor het vbo/mavo het meeste veranderd. Omdat daar de Kleine Bosatlas het meeste gebruikt wordt en de vorige editie van die atlas uit '85 stamde, vonden we dat er in '93 bij het begin van de basisvorming een nieuwe editie van de Kleine Bosatlas moest liggen. De 50ste druk van de Grote Bos was van '88 en bovendien hadden de nieuwe oplages van de 50ste druk hadden al een sectie 'eigen omge​ving' gekregen, de be​langrijk​ste vernieuwing in de onderbouw. Een nieuwe druk was daar iets minder urgent. Daarnaast waren we bezig met een stroom edities voor andere landen van zowel de Kleine als de Grote Bos.’ 

Heeft het niets te maken met de grote, staatkundige verande​rin​gen in de wereld, zodat u nu met een atlas kunt komen die weer 6 tot 8 jaar meekan?
‘Nee, vanaf '92 zijn op alle overzichtskaarten in de nieuwe opla​ges van de 50ste druk de nieuwe grenzen al ingetekend. De 50ste druk was de eerste druk waarvan we de overzichtskaarten doorlopend geactualiseerd hebben. Eerdere drukken werden ongewijzigd bijgedrukt.’

Wat is dan het verschil tussen een geactualiseerde nieuwe oplage van de 50ste druk en de nieuwe 51ste druk?
‘Bij een nieuwe editie wordt het hele product vernieuwd. In deze nieuwe druk zitten ruim 200 geheel nieuwe kaarten. Ruim 500 kaarten werden gehandhaafd, maar die zijn allemaal geactu​ali​seerd.’

Hoeveel arbeidsuren zitten er in deze herziening? (de vorige herziening kostte 22.000 arbeids​uren HD) 

(lacht minzaam) ‘Dat getal geef ik niet; het geeft teveel inzicht in de eigenlijke kosten.’ 

In welke orde van grootte moet je hier denken?
‘Vroeger was een nieuwe druk een hele bewerkelijke zaak, onein​dig meer werk dan tegenwoor​dig. Door de automatisering kost een nieuwe druk nu ongeveer 30% van de tijd die we bij de her​ziening in 1976 nodig hadden. Maar nog steeds gaat het om talloze manja​ren. ‘

En miljoenen guldens...?
‘Ja.... Vergeleken met een boek moet je bij een atlas een paar nullen toevoegen. Dat is het smartelijke.’

Welk deel van het productieproces is geautomatiseerd?
‘Alleen de thematische kaarten worden op een Apple Macin​tosh ge​maakt. In een eenvoudig thematisch kaartje ging vroeger 60 uur zit​ten, nu 25. Maar het proces van documentatie verzame​len, stijl bepalen, legendaklassen ontwerpen is niet veran​derd, in plaats van een kleurpotlood gebruikt een redacteur nu alleen een muis.


Zoals iedereen een foto of tekening kan maken, zo kan iedereen ook een kaartje tekenen. Maar wij proberen de Rem​brandt of de Van Gogh van de cartografie te zijn. Een kaart is een op feiten gebaseerd schilderij. Het gaat om de esthetische kwaliteiten, om de kwaliteit van de visualisering, het vereen​voudigen van de wereld, het kiezen en het weglaten. Dat is nog steeds de kunst van het vak. Door de automatisering is alleen het gereedschap veranderd.’

Waarom kun je geen goede topografische overzichtskaart op de computer maken?
‘Het probleem zit hem in het gebrek aan kwalita​tief goede digitale informatie. Van de totale investerin​gen gaat 85% zitten in het verzame​len van goede data en slechts 15% in de hard- en soft​ware. Wij begin​nen pas aan digitale overzichts​kaarten als topografische diensten ons up to date digitale bestanden kunnen leveren die wij vervolgens kunnen veredelen.’

Zijn die dan nog niet beschikbaar?
‘De Topografische Dienst in Emmen werkt er hard aan, maar Nederland 1:50.000 is nog steeds niet helemaal digitaal be​schikbaar. In Zweden en België is men verder. Voor onze schoolatlassen daar maken we wel gebruik van digitale informa​tie. In de Zweedse Bosat​las staan overzichts​kaarten die geba​seerd zijn op digitale infor​matie van Landma​teriet, de Zweedse Topografische Dienst. De kaarten zijn geheel in de stijl van de Bosat​las ontworpen. Ingewijden zien één groot verschil: de kwali​teit van de bergtekeningen zijn hier door de computer gemaakt en in de Grote Bos met de hand. Er zit wel scha​duwwer​king in, maar die is mechanisch aangebracht. Artistiek zit er geen leven in. 


Behalve met de relië​fweergave heeft de computer ook proble​men met generalise​ren. Als je hier naar de Zweedse scherenkust kijkt, welk eilandje laat je er dan op en welk niet? Daar zit altijd een subjectief keuzemoment in. Een computer kan alleen interpole​ren en ver​eenvoudigen volgens routines.’ 
Toch is de opmars van de computer niet te stuiten. Hoe lang duurt het nog voordat de hele Bosatlas op de computer gemaakt is?
‘Je kunt er vergif op innemen dat dat bij de volgende druk al het geval is. Er zijn dan geen mensen meer die het traditione​le vak verstaan en nog met de hand bergen kunnen intekenen. Jonge mensen zijn allemaal met de computer opge​leid. We moeten dus wel. Maar aan mensen die nog wel met de hand bergen kunnen intekenen, voorspel ik een goed belegde boterham.’

Zijn er in het buitenland geen mensen meer die dat handwerk nog wel beheersen? Voor de WN-Wereldatlas besteedde u toch tekenwerk uit aan Hongarije?
‘We besteden nog steeds veel tekenwerk uit, maar alleen in Nederland en Engeland. Het Hongaarse bedrijf Cartografia is geprivatiseerd en heeft veel minder capaciteit. Er waren ook te veel communicatieproblemen. Op de werkvloer sprak men alleen Hongaars. Er ging te veel tijd zitten in het doorkoppe​len. Marketingmen​sen moesten optreden als orderbegeleiders; vroeg of laat loopt dat mis.’

Zijn er nog meer fouten gemaakt dan de verwisseling van Bussum en Hilversum?
‘Dat was wel de bekendste, maar ook de generalisatie van de Beneluxkaarten was niet goed. Die hebben we toen zelf opnieuw moeten maken. We controleren alles wel, maar als je erg inten​sief moet controleren, bespaar je redactioneel geen tijd.’

Hoe heeft u de herziening van de Bosatlas aangepakt? Hoe bepaalt u wat er nieuw in moet en wat eruit moet?
‘Vroeger legden we een concept voor een nieuwe druk voor aan 15 tot 30 deskundigen. Deze keer hebben we een representatieve groep van 150 docenten geraad​pleegd. Zij konden reageren op onze voorstellen. De resulta​ten van dat onder​zoek vormden een be​langrijk kompas voor ons.’

Waar heeft dat onderzoek toe geleid?
‘Dat steeds meer kaarten over de eigen omgeving, Nederland en Europa gaan. In de nieuwe druk gaat 36% van alle kaarten over Neder​land, 26% over Europa inclusief de voormalige Sovjet-Unie. In atlas​pagina's gemeten gaat het resp. om 34% en 31%.’ 

Waarom die nadruk op Nederland en Europa?
‘Omdat het leerplan van de basisvor​ming voor de helft over Nederland gaat. Dat is opmerkelijk. 
De Fransen hebben de naam chauvinistisch te zijn, maar in de Franse Bosatlas, Atlas 2000, gaat maar 15% van de kaarten over Frank​rijk. Op verzoek van de Fransen zijn er gedetail​leerde bodemge​bruiks​kaarten opgeno​men over China en Japan. Nederlandse leraren hebben daar geen behoefte aan, want die gebieden komen op school niet aan de orde. Voor een land dat zo internationaal georiënteerd is, is dat merkwaardig. Maar de basisvor​ming, die in veel opzich​ten een verarming is, heeft verordon​neerd dat aan de wereld buiten Europa maar een kwart van de lestijd besteed mag wor​den. Voor zulke keuzes zijn wij niet verant​woordelijk, maar bij het stellen van onze priori​teiten moesten we wel in het spoor van de basisvor​ming lopen.’

Toch zijn de kaarten over Marokko gehandhaafd ook al is het geen eindexamenonderwerp meer, terwijl er geen aparte kaarten over Turkije zijn opgenomen hoewel dat land wel een examenon​derwerp is?
‘Marokko is er in gebleven omdat er veel allochtonen vandaan komen. Voor Turkije hadden we geen ruimte; dat zou een dubbele pagina gekost hebben en die hadden we nodig voor een goede kaart over Zuid-West-Azië.’

De thematische kaartjes over Israël en omgeving zijn gesneu​veld. Vond u dat verant​woord gezien de actua​liteit? 

‘We hadden die ruimte nodig voor de kaart over Zuid-West-Azië. Zonder de thematische kaartjes over bodemgebruik, waterverde​ling en joodse nederzettingen is het Arabisch-Israëlische conflict niet goed te begrij​pen, maar het onderwijs doet er niets mee. Een apart overzichtskaartje van Israël hebben we wel gehandhaafd, hoewel een redacteur er hier regelmatig voor pleit ook dat weg te laten. Er staat immers een goede over​zichtskaart over het Midden-Oosten in de atlas. Ik roep dan altijd: op voorwaarde dat jij alle correspondentie en tele​foontjes beantwoordt. Israël neemt bij Nederlanders een heel speciale plaats in: wie aan Israël komt, komt aan ons.’

Een aantal onderwerpen moet het met minder kaarten doen: de fraaie haarscherpe satel​lietbeelden van Neder​land zijn bij​voorbeeld samen​gevoegd tot één beeld. 
‘Dat de docenten zo unaniem voor het combi​neren van de satel​lietbeel​den waren verbaasde ons, maar kwam heel goed uit omdat het een enorme ruimtewinst betekende. Je moet blijkbaar een profes​sional zijn om ze goed te kunnen lezen. Jammer, want we waren des​tijds de eerste met goede satelliet​beelden, ook al ontbrak er een strook midden-Nederland, wat we toen handig hebben wegge​werkt. Ook in ander onderzoek reageerden docenten niet en​thousiast: 'We dachten dat jullie informatie uitgaven en nu komen jullie met van de modderige remote sen​sing plaat​jes', kregen we te horen.

Heeft u zich in uw keuzes niet te sterk laten leiden door de wensen van het onderwijs en de richtlijnen van de overheid? Een atlasuitgever kijkt toch niet alleen naar de korte termijn en de onder​wijsprogramma's, maar beschikt toch ook over een gezonde dosis eigen-wijsheid en eergevoel? Hij wil toch een mooie atlas maken?
‘Bij onze gebruikers ligt de enige be​staansreden van de Bosat​las. Zij formuleren een programma van eisen, wij moeten daar een mooie atlas van maken. Je kunt het vergelijken met een architect die een huis moet ontwerpen. De wensen van de toe​komstige gebruikers zijn vaak tegenstrijdig of incompleet. De kunst is dan om een product te ontwikkelen waarin zoveel mogelijk wensen gehonoreerd worden. Dat is de creatieve kant van het atlassen maken. Naast leerplannen en examenprogramma's is ook de duurzame actualiteit een input voor onze keuzes. De atlas is een spiegel van de wereld waarin we los van leer​plannen een we​reldbeeld willen geven dat actueel en duurzaam is.’

Over actualiteit gesproken, hoe komen die twee prachtige kaartjes over de Kaukasus in de atlas?
‘Heel simpel. Twee jaar geleden toen we met een nieuwe Deense editie bezig waren, zeiden de Denen:'We willen meer gaan doen aan de etnische problemen in de voormalige Sovjet-Unie.' Hun timmermansoog zei dat de Kaukasus daarvoor het interessantste was. Eind '93 besloten we een kaartje over de etnische samen​stel​ling van de Kaukasus op te nemen. In '94 barst de strijd in Tsjets​jenië los. In dat soort coïnci​denties ligt het echte aardige van atlassen maken.’

Behalve in Denemarken zijn er inmiddels ook buitenlandse edities van de Bosatlas ver​schenen in Frankrijk, Vlaanderen, Wallonië en Zweden. Hoe doen zij het?
‘Tot onze grote vreugde zijn het overal de best verkochte schoolatlassen. Dat hadden we nooit durven dromen. In Frank​rijk zijn we in 1986 voor het eerst met Atlas 2000 gekomen, nu is dat dè schoolatlas. We verko​pen nu meer atlas​sen in het buitenland dan in Neder​land. De helft van onze capaciteit is bestemd voor co-edities. Die hebben we ook echt nodig.’ 

Wanneer bent u de buitenlandse markt opgegaan en waarom?
‘In 1978 kwam de Meulenhoff Atlas op de markt, de Nederlandse editie van de Nordisk Skolatlas, een product van Esselte, onze grootste concurrent op de internationale markt. Toen Esselte op de Nederlandse markt mislukte, was dat voor ons reden om de rollen om te draaien: is ònze manier van visua​liseren niet beter en moeten wíj niet de internationale markt op? Dat is overal gebleken. Aardrijkskundeleraren blij​ken een voorkeur te hebben voor onze overzichtskaar​ten die geba​seerd zijn op reliëf. De topografische structuur komt daarop beter tot uitdruk​king dan op de over​zichtskaarten van Esselte die bodem​gebruikskaarten als ondergrond hebben. 


Esselte is bijna overal uit West-Europa vertrokken, alleen in Italië hebben ze nog een goedlopende co-editie (Wolters-Noordhoff heeft daar inmid​dels een co-editie van haar wereld​atlas uitge​bracht HD). Ik ben er vooral trots op dat de Bosat​las in Zweden zelf zo goed loopt. Daar is de Bosatlas de grootste concurrent van Esselte. We hebben nu een marktaandeel van 40%, maar als er binnenkort een beknopte en uitgebreide editie komt, stijgen we naar ver boven de 50%. Een pikante bijzonder​heid is dat de Nordisk Skolatlas tegenwoordig wordt uitgegeven door een zusterbe​drijf, want Wolters-Kluwer is eigenaar gewor​den van Liber, waar Esselte weer onder valt.’

Zijn er nog plannen voor nieuwe buitenlandse edities?
‘We hebben ons oog gericht op de andere Scandinavische landen en op het Verenigd Koninkrijk waar we een zusterbedrijf hebben met een sterke positie op de markt voor aardrijkskundeboe​ken.’

De oorzaak van uw internationale succes ligt in uw concept van atlassen maken, structuur aanbren​gen, visualise​ren, in het herkenbare kaartbeeld van de Bosatlas? 
‘Eenvoud, roepen we altijd, is het kenmerk van het ware. Dat geldt voor elk leermiddel, maar zeker voor een schoolatlas. De informatie moet zo verdeeld worden dat deze eenvoudig lijkt. De verleiding is altijd groot om alles wat je over een gebied weet, op de kaart te zetten. Stapelen noemen wij dat. Een kaart is dan het eindresultaat van een onderzoek, terwijl een educa​tieve kaart het begin hoort te zijn van een oriëntatie.’

Als u eenvoud het kenmerk van het ware vindt, waarom heeft u het prachtige adagium van Alexander von Humboldt 'Nur leer schei​nende Karten prägen sich dem Gedächtnisse ein' dat Pieter Bos aan de Bosatlas gaf, er dan uit gehaald? 

‘De uitspraak van Von Humboldt is een hele mooie, maar wij hebben hem nooit uit de Bosatlas verwijderd. Ik heb hier een Bosatlas uit 1910 waar deze uitspraak al niet meer in staat​. Ik vermoed dat Bos hem alleen in de eerste druk gezet heeft. Overi​gens weten we niet waar precies Von Humboldt deze uit​spraak gedaan heeft. Wie ons de bron kan geven, krijgt een atlas. We weten zeker dat Bos hem niet verzonnen heeft. Hij las de Duitse etnografi​sche literatuur als de krant.’

Tekst 10.2 - Interviewartikel uit NRC Handelsblad - Omzetten van letterlijke citaten in geschreven citaten

PRIVATE 
Gewoonterijders alleen met harde hand TC  \l 1 "GEWOONTERIJDERS ALLEEN MET HARDE HAND "

PRIVATE 
uit auto te krijgen
Henk Donkers

De afgelopen decennia is het autoverkeer in Nederland explo​sief gegroeid. Zo steeg het aantal autokilometers tussen 1960 en 1993 van 16 naar 140 miljard en nam het aantal kilometers dat de gemiddelde Neder​lander per dag in de auto zit, toe van 3,9 tot 23,2 kilome​ter. De afstand die hij gemiddeld per dag per openbaar ver​voer aflegt, is met 3,1 kilometer nog hetzelf​de als in 1950. Naar verwach​ting zal het aantal auto's de komende vijftien jaar toene​men van 6 miljoen nu tot 7,5 à 9 mil​joen in 2010.


Omdat het massale autogebruik veel problemen veroorzaakt, probeert de overheid dit te ver​minderen door de auto te belas​ten en het openbaar vervoer aantrekkelijker te maken. Met campagnes als ‘De auto kan wel een dagje zonder u’ wil de overheid de automo​bilist bewust maken van de nadelen van de auto in hoop dat deze overstapt op trein, bus of fiets. Voor​alsnog met weinig succes. 


Volgens psycholoog Henk Aarts, die vorige week in Nijmegen promoveerde op ‘gewoonte​gedrag en vervoermiddelenkeuze’ gaat de overheid er ten onrechte vanuit dat mensen, elke keer als ze zich moeten verplaatsen, een beredeneerde keuze maken en de voor- en nadelen van de verschillende alternatieven tegen elkaar afwegen. Aarts: ‘Zo'n procedure doorlopen mensen alleen bij belangrijke en zeldzame beslissingen zoals verhui​zen of een wasmachine kopen. Voor be​slissin​gen die ze vaak moeten nemen zoals boodschappen doen, hebben ze een hele keten van nadenkwerk geredu​ceerd tot één beslis​regel, een gewoonte. Doen ze dat niet, dan hebben ze op een dag aan 24 uur niet genoeg.’ Een gewoonte is volgens Aarts ‘een aange​leerde reactie die door bepaalde om​standighe​den wordt opgeroe​pen, een soort computer​programma of script in onze hersenen dat wordt opge​start om beslis​sin​gen te auto​matise​ren.’ Ken​merkend voor gewoon​tes is dat mensen dingen onberede​neerd doen. ‘Gewoon​tes zijn meestal wel berede​neerd ontstaan, maar gedrag wordt pas een gewoonte als het beredeneerde pad wordt uitgeschakeld’, aldus Aarts.


Mensen ontwikke​len vaak, maar niet altijd gewoontes bij gedrag dat ze vaak herhalen. Aarts wilde weten of dat bij verplaat​singsgedrag ook het geval was. Aarts: ‘Men gaat ervan uit dat vervoerskeuzes gestuurd worden door attitudes, dat reizigers op basis van een afweging van de voor- en nadelen van de be​schik​ba​re vervoersalternatieven de meeste gunstige kiezen. Het beleid is gericht op verandering van die atti​tudes. Men veronderstelt dat het gedrag in de gewenste rich​ting meeverandert. Als de vervoer​middelkeuze echter bepaald wordt door gewoontes, is er sprake van automa​tisch handelen en wordt het gedrag nauwelijks ge​stuurd door attitu​des. Beleid dat gericht is op attitu​deverandering, leidt dan niet tot gedragsveran​dering.’ 


Aarts, die zijn onderzoek uitvoerde met geld van Verkeer & Waterstaat, ontwikkelde instrumenten om attitudes, gewoon​tes en feite​lijk gedrag te meten. Deze paste hij toe op in​woners uit Elst in de Betuwe die konden beschikken over een auto. Elste​naren kunnen, als ze naar Nijmegen of Arnhem willen (beide ruim acht kilometer), kiezen tussen auto, trein, bus of fiets. Resul​taat: ‘Bij mensen met een sterke autoge​woonte bestaat er slech​ts een zwakke relatie tussen attitude en gedrag, bij mensen met een zwakke autoge​woonte een sterke.’


Dat zou er inderdaad op kunnen wijzen dat mensen die doorgaans voor de auto kiezen, geen beredeneerde keuzes meer maken en zich niet of nauwelijks laten beïnvloeden door argu​menten c.q. hun attitude. In vervolgex​perimenten bleek inder​daad dat mensen met sterke vervoersgewoontes - Aarts keek niet alleen naar autoge​woontes, maar ook naar fietsgewoontes - veel minder infor​matie zoeken over zaken als af​stand, reis​tijd, hoeveel​heid bagage en weersom​standigheden. Ook deden ze minder met deze informatie, keken ze naar minder aspecten en overwo​gen ze minder vervoersal​ternatieven. 


Aarts heeft ook onderzocht of mensen die uit gewoonte voor een vervoersmiddel kiezen, nog te motive​ren zijn om na te denken. Aarts: ‘We hebben geprobeerd mensen met sterke gewoon​tes uit hun automatische gedrag te halen door hen nadruk​kelijk te wijzen op bepaalde reisomstandighe​den. We wilden hen prik​kelen om dieper na te denken. Ze kregen 27 verschillen​de reisdoelen voorge​legd. In het begin maakten ze beredeneerde keuzes, maar al snel vervielen ze in hun oude gewoonte. Ze ontwikkelden geen nieuwe gedrags​pa​tronen.’ 


Als het verplaatsingsgedrag van mensen zo sterk door de macht der gewoonte bepaald wordt en gewoontes zo moeilijk te veranderen zijn, hoe kan het autoge​bruik dan terugge​dron​gen worden? Volgens Aarts ligt er in het beleid teveel nadruk op het veranderen van ongewenste gewoon​tes, terwijl er veel winst te behalen is door het in​stand​houden van goede gewoontes en het voorkomen van slechte. Aarts: ‘Gewo​ontes zijn niet per definitie slecht. Je hoeft gewoon​tes niet altijd te door​bre​ken. Fietsge​woontes bijvoor​beeld moet je in stand houden. Daarnaast moet je onge​wenste gewoontes voorko​men. Jongeren bijvoorbeeld veranderen rond hun acht​tiende hun mobi​liteits​patroon. Daarvoor verplaatsten zij zich per fiets of openbaar ver​voer, daarna gaan ze langere reizen maken en moeten ze kiezen tussen auto en trein. Op dat moment hebben ze nog geen gewoon​te opgebouwd en maken ze nog een beredeneer​de keuze. Dan moet je stimu​le​ren dat ze voor de korte af​standen de fiets blijven pakken en voor de langere afstanden de trein nemen. Je moet er wel vlug bij zijn. Want als jongeren eenmaal een rijbe​wijs hebben en over een auto kunnen beschik​ken, ontwikke​len ze heel snel een autoge​woonte.’


Ongewenste gewoontes veranderen is veel moeilijker. Aarts: ‘Voorlichting heeft geen effect op gewoonterijders. Ze zijn niet geïnteresseerd in die informatie en doen er niets mee. Als hun attitude wel verandert en ze bijvoorbeeld de nadelen van de auto onderkennen, verandert hun gedrag niet mee. Voor​lich​ting heeft alleen zin voor mensen met zwakke gewoontes. Zij maken beredeneerde keuzes en hebben behoefte aan correcte informatie.’


‘Sterke gewoontes kunnen alleen doorbroken worden met rigoureuze maatregelen. Gewoonterijders zijn ongevoe​lig voor marginale veranderingen. Ze worden mis​schien wel even uit hun script gehaald, maar de verande​ringen in de voor- en nadelen​balans zijn te gering om het oude, ver​trouwde script terzijde te schuiven. Gewoonterijders hebben een ongelooflijk aanpas​singsvermogen om hun autogewoon​te in stand te houden: ze ontbijten en scheren zich in de file; ze hebben radio's, CD-spelers, telefoons, faxen... Het geeft aan hoe hardnekkig ze aan hun autogewoonte vast​houden.’ 


Om autogewoontes te doorbre​ken is zwaarder geschut nodig. Het benzineaccijns zou daarvoor met veel meer verhoogd moeten worden dan het 'kwar​tje van Kok'. Als het rekeningrij​den wordt inge​voerd (als maatregel om het autover​keer te verminderen en niet als ver​kapte belasting), zou dat het autorijden fors duurder moeten maken. Parkeermaatregelen zouden het bijna onmoge​lijk moeten maken autoge​woontes te handhaven. Aarts: ‘Autoge​woontes doorbreek je pas als par​keerplaatsen op tien minuten lopen liggen en mensen hun auto niet meer voor de deur kwijt kunnen.’ Pas als gewoontes rigo​reus doorbroken worden, moeten mensen nieuwe berede​neerde keuzes gaan maken. Dan moeten er wel goede ver​voersal​ternatie​ven aanwezig zijn en moet er goede, be​trouw​bare informatie over gege​ven worden. Aan beide schort het nogal eens. Het is echter de vraag of de overheid zo'n zwaar geschut wil inzetten om autogewoontes te doorbreken. Daarvoor is de weg der geleidelijkheid in Neder​land te populair en de autolobby te sterk. 

Henk Aarts, Habit and decision making. The case of travel mode choice, Nijmegen 1996 ISBN 90 9009003 7 

Tekst 10.3A - Interviewartikel volgens vraag-antwoord-model - afgewezen door blad van de Kamer van Koophandel
Bert van Zelm over investeren in Rusland PRIVATE 

‘1996 is een cruciaal jaar’ 
Bert van Zelm is universitair docent economie aan de vakgroep Oost-Europees Recht te Leiden en weet veel over de macro- economische kant van de Russische economie. Omdat er veel onzekerheid is over de economische toestand van Rusland en de toekomst leek het mij nuttig om eens een theoreticus aan het woord te laten. Een theoreticus kan duidelijkheid scheppen waardoor men een duidelijker beeld over de economische toestand in Rusland kan krijgen. Hij benadrukt wel dat een succesvolle ondernemer gewoon in Rusland gaat investeren en niet eerst allerlei ingewikkelde boeken gaat lezen. Toch dacht hij wel nuttige algemene informatie over de Russische economie te kunnen geven, waar ondernemers wat aan hebben.

De Russische economie

Rusland was een planeconomie en heeft zich min of meer hervormd tot een markteconomie. Zou u wat over dat proces kunnen zeggen?
‘Er zijn twee zaken essentieel voor een markteconomie: privé eigendom en vrije prijzen. Deze zaken waren niet aanwezig in de Russische economie. Bijna al het eigendom was van de staat en de prijzen werden van bovenaf vastgesteld. Dit systeem werkte niet meer. Onder Gorbatsjov werd wel over economische hervormingen gepraat, maar er gebeurde in de praktijk weinig.


Pas sinds januari wordt er vooruitgang geboekt. Een groot deel van het bedrijvenpark is geprivatiseerd (behalve de landbouw) en de prijzen zijn vrij.


Het probleem met de hervormingen is dat er geen consensus bestond over wat er moest gebeuren en de macht van de hervormers is altijd beperkt geweest. Daarom lukte sommige dingen wel terwijl ander zaken niet lukten. De regering Gajdar wilde bijvoorbeeld in 1992 het prijspeil stabiliseren. Dat lukte toen niet goed omdat de president van de Centrale Bank deed wat hij zelf wilde (nu is de inflatie wel veel minder dan toen; zo'n 100 procent op jaarbasis). Daarentegen is het wel gelukt om de prijzen los te laten’.

Wat zijn de maatschappelijke gevolgen van de economische hervormingen?
‘Tegen de verwachting in is het bruto nationaal product gedaald. Normaal gesproken heeft een markteconomie een hogere welvaart dan een planeconomie, maar in Rusland zijn de gevolgen (op korte termijn) uitgesproken negatief. Dit komt door de overgangsfase waarin Rusland zit. Essentiële beroepen (voor een markteconomie) als juristen, bankiers en marketing managers bestonden bijvoorbeeld gewoon niet.


Het totale inkomen van Rusland is dus minder geworden. Daarnaast is ook de gelijkheid afgenomen; de ‘koek’ is kleiner geworden en ook nog ongelijker verdeeld. Hierdoor is de steun voor de hervormingen verminderd.’

Wat zijn de voornaamste risico's van het investeren in Rusland?
‘Heel simpel gezegd is het voornaamste probleem voor ondernemers dat je geen enkele steun van de Russische overheid krijgt. Vooral de maffia is erg gevaarlijk voor ondernemers. Ondernemers die niet voor ‘bescherming’ willen betalen worden regelmatig neergeschoten. Voor bescherming tegen dit soort mensen zal je zelf moeten zorgen als ondernemer zijnde. Je zult dus een bewakingsdienst moeten hebben en zelfs dan is er nog gevaar. Daarnaast is er ook erg veel corruptie in Rusland. Dit is een ernstig probleem, maar het omkopen van een ambtenaar is minder erg dan lichamelijk letsel.


Een ander zeer ernstig probleem is het gebrek aan wetgeving in Rusland. Onder de planeconomie waren er geen buitenlandse ondernemers in Rusland, dus was er ook geen wetgeving wat daar over ging. Hierdoor kan van de ene op de andere dag de winstbelasting met 100 procent toenemen. De overheid kan doen wat ze wil en dat gebeurt ook vaak. Dit is een zeer serieus probleem’.

Wat voor kansen liggen er in Rusland?
‘De winstkansen in Rusland zijn gigantisch. De lonen zijn een fractie van de lonen in de rest van Europa. Echt investeren voor de Russische markt is niet interessant. Er leven weliswaar zo'n 150 miljoen mensen, maar de koopkracht daarvan is erg gering. Wat wel interessant kan zijn is het op de markt brengen van specifieke producten als Mars, Nuts, westerse auto's (alles wat nieuw is en men niet kent).


De voornaamste kans ligt in het produceren voor de export. Er kan voor erg weinig geld geproduceerd worden. Voorlopig is dit door de grote risico's nog niet mogelijk’.

Hoe ziet u de toekomst van Rusland?
‘Dat hangt af van de politieke ontwikkelingen. Als bij de presidentsverkiezingen in juni 1996 Jeltsin, Tsjernomirdin of zelfs Javlinski (allen hervormers) gekozen worden gaat het wel goed; dan redt Rusland het wel. Als de communist Zjoeganov (of zelfs de ultra-nationalist Zjirinovski) gekozen wordt, dan kan het goed fout gaan. Het jaar 1996 wordt een cruciaal jaar.


Ik verwacht dat de communisten weer aan de macht komen. In de rest van Oost-Europa is dat ook gebeurd en daar is het een paradijs vergeleken met Rusland. Het gaat er om wat voor een communisten dat zijn. In Polen is gebleken dat de overwinning van de communisten niets uitmaakte. In Rusland zijn de communisten echter anders. Zij willen niet binnen de markteconomie aan sociale programma's doen maar de planeconomie weer in ere herstellen.


Ik denk ook dat het makkelijk te doen is om de planeconomie weer in te voeren. Er zullen wel tegenkrachten zijn maar die waren er ook in 1917 toen Rusland communistisch werd.


Als er een hervormer gekozen wordt, zal over 5 jaar de economie dusdanig hervormd zijn dat de communisten (net als in bijvoorbeeld Polen) er van overtuigd zijn dat een markteconomie het beste systeem is. Mits een hervormer gekozen wordt als president zal het wel goed komen met Rusland. Als er een anti-hervormer gekozen wordt, is het nog afwachten’.

Wat raadt u een ondernemer aan, die er aan zit te denken om in Rusland te gaan investeren; doen of niet doen?
‘Afwachten tot in ieder geval na de presidentsverkiezingen. Maar zelfs daarna zijn er nog de risico's die ik geschetst heb. De winstperspectieven zijn enorm in Rusland, maar de risico's ook. Gebleken is bijvoorbeeld dat de overgrote meerderheid van de Nederlandse ondernemers het niet gehaald heeft in Rusland, dus het is niet makkelijk om daar succesvol te zijn. Daarom is het het verstandigst om tot na de presidentsverkiezingen te wachten. De lonen blijven nog wel een tijd laag, dus er is geen reden om haast te hebben. Het jaar 1996 is een cruciaal jaar voor Rusland.’

Tekst 10.3B - Verbeterde versie van het begin van bovenstaand artikel

Oost-Europa-econoom Bert van Zelm:PRIVATE 

‘Wacht met investeren in Rusland tot na de presi​dentsverkie​zingen’
Veel Nederlandse ondernemers weten niet goed of ze nu wel of niet in Rusland moeten investeren. Enerzijds werken de lage lonen en de markt van 150 miljoen consu​menten die snakken naar meer welvaart aanlokke​lijk, anderzijds vlot het niet erg met de economische hervor​mingen en is de politieke toekomst onze​ker. De Leidse Oost-Europa-econoom Bert van Zelm volgt de ontwikkelingen in Rusland op de voet, maar geeft geen investe​ringsadvie​zen aan bedrijven. Als universitair docent bekijkt hij de ont​wikkelingen meer van een afstand en over langere termij​nen. Hoe kijkt hij aan tegen de kansen en be​drei​gingen van Neder​landse investeringen in Rusland? 

