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Opdrachten bij hoofdstuk 1 Ondernemen en innoveren in zorg en welzijn

Opdrachten bij hoofdstuk 1

Opdracht 1.1 = Spreuk

Geef je persoonlijke commentaar op de spreuk aan het begin van het hoofdstuk. Spreekt
deze je aan? Waarom wel/niet?

Opdracht 1.2 = Interview met een zelfstandig ondernemer

Ga op zoek naar een zelfstandig ondernemer, bij voorkeur in de sector zorg en welzijn. Dat
kan iemand zijn in je eigen familie-/kennissenkring of iemand die als gastspreker bij jou op de
opleiding is uitgenodigd. Bereid een kort interview met hem of haar voor over zelfstandig on-
dernemerschap. Noteer ter voorbereiding alvast een aantal vragen die je tijdens het gesprek
wilt stellen. Als je het interview hebt afgenomen, analyseer je de informatie. Deze analyse
bespreek je met je medestudenten. Samen trek je vervolgens een of meer conclusies over zelf-
standig ondernemerschap.

Opdracht 1.3 = Geheugenopfrisser: de overheid

In dit hoofdstuk en in de rest van het boek worden veelvuldig de begrippen ‘overheid’, ‘over-
heidsbeleid’ en ‘wetgeving’ genoemd. Een korte geheugenopfrisser: hoe zit het ook alweer?
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3c  Welke ministeries zijn er?

3d Hoe komt overheidsbeleid tot stand?

Opdracht 1.4 = Ondernemerstest

Onderzoek je ondernemendheid met behulp van een van de ondernemerstesten die je op de
website bij Verder lezen (hoofdstuk 1) kunt vinden. Welke conclusie(s) kun je hieruit trekken
ten aanzien van je ondernemerskwaliteiten? Vergelijk je resultaten met die van collega’s/me-

destudenten. Vergelijk ook de vragen uit de diverse testen: welke test meet volgens jou/jullie
het beste hoe ondernemend iemand is?

Opdracht 1.5 = MVO: hoe groot is jouw CO,-voetafdruk ofwel carbon footprint?

Bij MVO gaat het om people, profit en planet. Welke impact heeft jouw persoonlijke levens-
stijl op onze planeet? Doe de voetafdruktest en lees de tips om je voetafdruk te verkleinen:
www.wnf.nl/voetafdruktest.

Opdracht 1.6 = Gedragsverandering

Niets is zo moeilijk als je leefstijl veranderen. Beschrijf wat voor jou motiverend werkt om een
gedragsverandering te bewerkstelligen. Wat zou dat kunnen betekenen voor het MVO-beleid
van organisaties? Hoe krijgen zij medewerkers enthousiast voor dit thema, denk je?

Opdracht 1.7 = MVO: jouw inspirerend voorbeeld

Zoek zelf een voorbeeld van een organisatie die, volgens jou, heel goed bezig is met MVO.

Je kunt daarbij zoeken in je eigen woon-/werkomgeving, maar je kunt je ook laten inspire-
ren door een film(pje), documentaire, boek, artikel et cetera. Probeer duidelijk aan te geven
waarom dit voorbeeld jou zo aanspreekt. Ook hier weer de vraag: wat zou dat kunnen bete-
kenen voor het MVO-beleid van organisaties? Hoe krijgen zij medewerkers enthousiast voor
dit thema, denk je?

Opdracht 1.8 = Wet van de remmende voorsprong

Zoek een voorbeeld waarbij de wet van de remmende voorsprong (heeft ge)werkt.

Opdracht 1.9 = Marktleiders en marktvolgers

Geef een of meer voorbeelden van marktleiders en marktvolgers in zorg en welzijn.
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Opdracht 1.10 = Geheugenopfrisser: organisaties

Geef een korte omschrijving van onderstaande begrippen:

Opdracht 1.11 = Stichting Be-More

visie

missie

kernwaarden

primair proces
secundaire processen
begroting

beleid

kwaliteit

bottom-up
top-down

effectief

efficiént

lerende organisatie
zelfsturende teams
verbetercirkel

Lees wat Stichting Be-More op haar website schrijft over ‘verantwoord vrijwilligerswerk’:
https://www.hetanderereizen.nl/verantwoord-en-duurzaam-vrijwilligerswerk. Wat vind
jij hiervan vanuit het oogpunt van maatschappelijk verantwoord ondernemen?

Opdracht 1.12 = Marktwerking

De overgang naar meer marktwerking heeft in de zorg-en-welzijnsector de discussie over
kwaliteit op scherp gezet. Voorstanders menen dat meer marktwerking leidt tot kwaliteits-
verhoging van (nieuwe) producten. Tegenstanders waarschuwen dat meer marktwerking
juist leidt tot kwaliteitsvermindering. Welke argumenten zouden voorstanders van markt-

werking kunnen geven en welke argumenten zouden tegenstanders kunnen noemen?

Opdracht 1.13 = Sociaal ondernemen

Bekijk de website http://social-enterprise.nl. Welk initiatief spreekt je bijzonder aan? Be-
spreek dit met collega’s/studiegenoten en trek conclusies over jouw mogelijke rol als (aanko-

mend) professional hierbij.
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