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Kengetallen voor het inschatten van 
financiële risico’s

Liquiditeit Vlottende activa / kortlopende schulden
 (Vlottende activa − voorraden) / kortlopende 

schulden
 Vlottende activa − kortlopende schulden
 Vaste activa / (eigen vermogen + langlopend 

vreemd vermogen)

Incassoduur (Gemiddelde omvang debiteuren / omzet) × 365 
dagen

Kredietduur (Gemiddelde omvang crediteuren / omzet) × 365 
dagen

Omloopsnelheid voorraden Kosten van omzet / gemiddelde voorraden
Omloopsnelheid debiteuren Omzet / gemiddelde omvang debiteuren
Omloopsnelheid crediteuren Omzet / gemiddelde omvang crediteuren

Solvabiliteit Eigen vermogen / totaal vermogen
 Eigen vermogen / vreemd vermogen
 Vreemd vermogen / eigen vermogen

Rentedekkingsratio Totale resultaat / rentelasten
 Bedrijfsresultaat / (rentelasten − rentebaten)

Rentabiliteit rendement over de gemiddelde totale activa (RTA) = 
bedrijfsresultaat / gemiddelde totale activa

 rendement over het gemiddelde bedrijfsvermogen 
(RBV) = bedrijfsresultaat / gemiddeld 
bedrijfsvermogen

 rendement over het gemiddelde totale vermogen 
(RTV) =  totaal resultaat / gemiddelde totale

Vermogen rentabiliteit van het eigen vermogen (REV) = 
nettowinst / gemiddeld eigen vermogen

 Brutomarge = bedrijfsresultaat / omzet

Return on investment (ROI) (Kosten werving en selectie / personele lasten per 
jaar) × 12 maanden werving en selectie

ROI reorganisatie (Kosten reorganisatie / te besparen kosten per jaar) 
× 12 maanden
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ROI opleiding (Kosten opleidingstraject / personele lasten per 
jaar) × 12 maanden

Kengetallen ter beoordeling van kosten van personeel

Gemiddelde personeelskosten  Personeelslasten / gemiddeld aantal
per fulltimemedewerker personeelsleden, uitgedrukt in fte

Gemiddelde toegevoegde  (Opbrengsten − kosten van inkoop en diensten
waarde per medewerker derden) / gemiddeld aantal personeelsleden

Gemiddelde omzet per Omzet / gemiddeld aantal personeelsleden,
fulltimemedewerker uitgedrukt in fte

Beheersing personele kosten Personeelskosten / bedrijfslasten
 Personeelskosten / omzet
 Loonkosten / personeelskosten
 Organisatiekosten / personeelskosten

Loonkostenstijging  Stijging van de loonkosten ten opzichte van 
voorafgaande periode, uitgedrukt in een percentage

Initiële loonkostenstijging Stijging van de loonkosten op basis van 
hetgeen collectief of individueel contractueel is 
overeengekomen ten opzichte van voorafgaande 
periode

Incidentele loonkostenstijging Stijging van de loonkosten op basis van toepassing 
van het salarissysteem, de invloed van leeftijd en 
diensttijd op het loon, promoties en verschuivingen 
in samenstelling van het personeel, uitgedrukt als 
percentage van de loonsom ten opzichte van de 
voorafgaande periode

Gemiddeld functieniveau Gemiddelde salarisschaalindeling per persoon

Percentage eindeschalers Aantal eindeschalers ten opzichte van het gehele 
personeelsbestand

Overwerkpercentage  Gemiddeld aantal dagen betaald overwerk per 
werknemer ten opzichte van de netto arbeidstijd, 
uitgedrukt in een percentage
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Verzuimpercentage  Aantal verzuimde kalenderdagen, inclusief 
zwangerschapsverlof, uitgedrukt als een percentage 
van het totaal aantal beschikbare kalenderdagen 
(= 365 dagen per fulltimemedewerker)

Meldingsfrequentie Het gemiddelde aantal ziekmeldingen per 
personeelslid gedurende een bepaalde periode

Verzuimduur Het gemiddelde aantal ziektedagen per 
personeelslid per jaar

Verlooppercentage Het aandeel van personeelsleden dat in een 
bepaalde periode uit dienst is getreden, uitgedrukt 
in een percentage

Kengetallen ter beoordeling van de flexibiliteit van een personeelsbestand

Deeltijdfactor Personeelsomvang in fte ten opzichte van de 
personeelsomvang in personen

Niet-kernbestand  Het aandeel van de personeelsleden dat 
niet beschikt over een arbeidsovereenkomst 
voor onbepaalde tijd uitgedrukt in de 
personeelsbezetting in personen, uitgedrukt in een 
percentage

Deeltijdcontract  Het aandeel van de personeelsleden dat 
niet beschikt over een voltijdscontract in de 
personeelsbezetting uitgedrukt in personen, 
uitgedrukt in een percentage

Promotieratio  Aantal personeelsleden dat in een bepaalde 
periode naar een hoger gewaardeerde functie is 
doorgestroomd

Verplaatsingsratio  Aantal personeelsleden dat in een bepaalde 
periode naar een gelijkwaardig gewaardeerde 
functie is verplaatst

Gemiddelde functieverblijftijd Gemiddeld aantal volle jaren dat de functies door 
de zittende medewerkers bezet worden, gemeten 
op een bepaald tijdstip
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Kengetallen ter beoordeling van de kosten van activiteiten van het 
 personeelsmanagement

Wervingsinspanning Wervingskosten (exclusief salariskosten) / aantal 
vacatures

 Wervingskosten (inclusief salariskosten) / aantal 
vacatures

Wervingsratio Aantal geschikte kandidaten ten opzichte van 
vacatures

Selectieratio Aantal aangenomen personeelsleden ten opzichte 
van het aantal kandidaten

Opleidingsinspanning Aandeel van de opleidingsdagen in de bruto 
arbeidstijd

 Kosten opleidingen / bruto loonsom

Opleidingsrendement Gemiddelde periodeduur dat medewerkers de 
functie uitoefenen waarvoor werd opgeleid


