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Casus 3.1 Anja

Anja is een vrouw van 48 jaar met een matige tot ernstige verstandelijke beperking. Ze heeft het 
ontwikkelingsniveau van een kind van drieënhalf jaar. Anja heeft veel behoefte aan lichamelijk 
contact. Ze gaat altijd dicht tegen andere mensen aanzitten en wil dan vaak met ze knuffelen.
Anja voelt ook graag aan de billen van haar groepsleidster. Die vindt dat vervelend en zegt tegen 
Anja dat ze dat niet moet doen. Anja zegt dan alleen ‘nee!’ maar doet het een volgende keer weer. Dit 
herhaalt zich een paar keer per dag.

-	 	Hoe	zou	jij	als	begeleider	reageren?	
-	 	Wat	vind	je	dat	er	moet	gebeuren?

(Vervolg)
Na overleg met het team heeft de groepsleidster met Anja hierover gepraat. De groepsleiders heeft 
Anja verteld dat mensen en dus ook zijzelf, het niet prettig vinden om zomaar op die plaats aanraakt 
te worden. Ze heeft duidelijk gemaakt dat zoiets daarom ongewoon is en dat ook geen van de andere 
mensen om Anja heen zoiets doet.
Na dit gesprek heeft Anja nog een paar keer geprobeerd de billen van de groepsleidster te betasten. 
Deze herinnerde Anja iedere keer weer aan het gesprek en liet Anja zelf benoemen of zij, de 
groepsleidster, het fijn vond wat Anja deed of niet. Anja zei dan dat de leidster het niet fijn vond en 
hield op.
Dit gedrag van Anja nam steeds verder af en na een tijdje stopte het. Heel soms raakt ze nog wel eens 
de billen van de leidster aan, maar alleen als ze elkaar wat plagen. De leidster benoemt echter ook dan 
wat er gebeurt.

-	 	Wat	heeft	bijgedragen	aan	de	oplossing	van	het	probleem?
-	 	Geef	van	deze	casus	aan	waar	er	sprake	is	van	overdracht	en	tegenoverdracht	en	waaruit	die	

bestaat.


