BOEKEN

TEKST Nico de Boer

SOCIAAL ONDERNEMEN

elden werd de Sociaal-Econo-

mische Raad (SER) zo prompt

op zijn wensen bediend.

Begin april kwam de Raad

met zijn advies over sociale

ondernemingen, met onder
meer de wens dat er in het onderwijs meer
aandacht zou komen voor het fenomeen.
Nog geen week later lag daar Voor een goede
zaak. Sociaal ondernemen in theorie en praktijk
van Marianne Dagevos e.a., een prima leer-
boek over sociaal ondernemen. Hoe snel
wil je het hebben?
Voor een goede zaak is volgens de auteurs
‘het eerste Nederlandstalige boek dat
sociaal ondernemen bespreekt in de volle
breedte’. Dat is misschien wat hoog inge-
stolken: ook oudere publicaties van Mark
Hillen en Willemijn Verloop (zoals het vorig

jaar verschenen Verbeter de wereld - begin

een bedrijf) zijn mooi breed. Maar gelukkig
is VVoor een goede zaak wel breder dan het
SER-advies. Waar de SER zich expliciet
onthoudt van een oordee!l over winstdoel-
stellingen en democratische zeggenschap
in de sociale onderneming, gaan Dagevos
e.a. daar wel terdege op in.

Het boek bestaat uit drie delen. Het eerste
begeeft zich op het macroniveau. Hoe

is sociaal ondernemen ontstaan in de
Nederlandse context? Wat betekent het
om op het grensvlak te opereren van over-
heid, bedrijfsleven en civil society? Wat is
er internationaal en uit de wetenschap
bekend over sociaal ondernemen? Het
tweede deel daalt af naar het meso- en
microniveau van het ondernemen zelf. Hoe
verhoudt zich dat creatieve van sociaal

ondernemen met het beheersmatige van
management? Hoe ziet de marketing van
sociale ondernemingen eruit, met zijn
nadruk op sociaal en ethisch kapitaal?
Hoe kom je eigenlijk aan voldoende finan-
ciering als je naast financiéle ook sociale
doelen stelt? En hoe maak je aannemelijk
dat je onderneming voldoende oplevert,
ook in termen van bijvoorbeeld duurzaam-
heid en rechtvaardigheid?

In het derde deel komen beide niveaus
weer bij elkaar. De auteurs introduceren
daar de vier eerder door een van hen (Jiske
Kiers) beschreven typen maatschappelijke
ondernemingen: de social nurturers (gericht
op werkgelegenheid, veelal in de slipstream
van de oude sociale werkvoorziening), de
social traders (met hun accent op ontwilkke-
lingssamenwerking en fair trade), de social

connectors (gericht op het verbinden van
mensen in leefbaarheid) en de social inno-
vators (vooral bezig met duurzaamheid).

in datzelfde deel maken de auteurs indrin-
gend duidelijk wat zo kenmerkend is aan
sociaal ondernemen; waar anderen nogal
eens piepen over schaarste, zien sociaal
ondernemers vooral overvioed: kracht van
burgers, creativiteit, goede ideeén, mate-
rialen, hernieuwbare energie enzovoort.
Precies dat verschil maakt het altijd zo
plezierig om een sociaal ondernemer te
ontmoeten.

Voor een goede zaak is een prima leerboek,

al is het probleem met zo'n brede insteek
natuurlijk weer wel dat het brede scala
aan onderwerpen noodzakelijkerwijs niet
al te diepgaand kan worden behandeld.
Tegelijkertijd is het meer dan een leerboek,

Voor een |
goede zaak |

doordat het de discussie over sociaal
ondernemen in Nederland een impuls
geeft, ook door nieuwe benaderingen

te introduceren. Een voorbeeld van dat
laatste is het verantwoordingssysteem
Social Accounting and Audit, SAA. Die bena-
dering gaat meer uit van de basis van
werknemers en burgers, is kwalitatiever
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en gebruikt meer sociale taal dan het in
ons land veel bekendere systeem van de
Social Return on Investment (SROI). In die
opzichten past SAA dus beter bij sociale
ondernemingen.

En eh, had ik al gezegd dat het boek
barstensvol mooie voorbeelden staat en
z0 lekker geschreven is?

Marianne Dagevos, Jiske Kiers, Jillis Kors
en Petra Verhagen, Voor een goede zaak.
Sociaal ondernemen In theorie en praktijk is
uitgegeven bij Coutinho met ISBN 978-90-
469-0456-5. Bij het boek hoort ook een
website.



